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A FROTEK Hungary Kft. az Ugyfelei szdméra megfizethetd, iddben leszallitott és hibamentes
termékeket kinal. A céljaink eléréséhez ISO 9001 és IATF 16949, tanuUsitott mindségiranyitasi
rendszereket miikdtetiink, valamint biztositjuk a megfelel6 infrastrukturalis és izemeltetési feltételeket.

Minéségpolitikai alapelveink a kovetkezdek:
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Vevdink megtartasa a legfontosabb, amelyet elégedettségitk megismerésével, az elvarasaiknak
val6 minél magasabb szinti megfeleléssel igyeksziink elérni.

Minden munkatarsunk személy szerint is felelds az éltala gyartott termék mindségéért.
Dolgozdink elégedettsége kiilondsen fontos szamunkra, amit rendszeresen vizsgalunk.
Kollégainkat mindségiigyi-, illetve szakmai oktatasban részesitjiik, hogy az el6ttik 4llo
feladatokat minél hatékonyabban oldhassdk meg. Ehhez altalanos és teriilet specifikus oktatasokat
tartunk.

Fontosnak tartjuk beszallitoinkkal a mindenki szamadra kolcsondsen elonyds munkakapcsolatot,
folyamatosan motivaljuk és segitjilkk 6ket a vevdink kovetelményeinek minél magasabb szintli
teljesitésében, az igazoltan egyenletes €s jo mindségl beszallitasok biztositasaban.

Mindség- és kornyezetiranyitasi rendszereink (ISO 9001, IATF 16949, ISO 14001) folyamatos
fejlesztése, miikodtetése alapvetd fontossagu Cégiink életében. Miikddtetésiiknél toreksziink a
felmeriil kockazatok elkeriilésére, illetve minimalizalaséra.

Kiemelt célunk a hibidk megel6zése és a nem megfeleléségek el6fordulasanak csokkentése.

A felmeriil6 problémakat mindig a keletkezés helyén kell megoldani, és olyan javité és megel6z6
intézkedéseket kell hozni, amelyek megakadalyozzak az ismételt elofordulast. A problémak
megoldasa csapatmunkaban, kollégaink egyiittmiikodésével torténik.

A folyamatos fejlesztés cégiink minden teriiletén kiemelt fontossagu, dolgozdinkat pedig arra
Osztondzzilk, hogy javaslataikat kozvetleniil vezetdiknek vagy a kijelolt férumokon keresztiil
osszék meg.

Elkoteleztiik magunkat a tiszta és rendezett munkakoriilmények (5S, Lean), valamint a kornyezeti
értékeink védelme mellett.

Cégiink elkotelezett a fenntarthaté miiksdés mellett, figyelembe véve a klimavéltozas hatasait, és
torekszik milkodésének kornyezeti hatasainak cskkentésére.

Ezzel a MinGségpolitikai Nyilatkozattal a Vallalat vezetGsége kotelezi magat arra, hogy minden
dolgozodja tartalmi korlatozas nélkiil koveti a minGségpolitikankra vonatkozé el6irasokat, hogy a kitlizott
célokat teljesitsiik, €s hogy a termékek mindsége megfeleljen Vevdink kovetelményeinek.

Cégiink minden dolgozojanak a megrendelés felvételét6l a megrendelés lezardsaig, az alapanyag
beérkezésétél az 4ru kikildéséig, a gyartastdl az elektronikus adatfeldolgozasig teljesitenie kell a
minbségi kovetelmények raeso részét.

Budapest, 2026.04.08.
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Ez a dokumentum a FROTEK Hungary Kft. tulajdona, tovabbadasa és felhasznalasa a tarsasag irasos

hozzajarulasa nélkiil tilos!



